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VERSTANDIGUNGSHILFE FUR FLOUCHTLINGE
UND HILFSORGANISATIONEN ZUR
VERFUGUNG
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First Communication Helper Refugees Paritatischer Gesamtverband

(Berlin) "First Communication Helper For Refugees": Paritatischer Wohlfahrtsverband stellt
bildbasierte Verstandigungshilfe fur Flichtlinge und Hilfsorganisationen zur Verfuagung.

Der Paritatische Gesamtverband hat in Kooperation mit der Kiinstlerin Gosia Warrink und
untersttzt durch die Druckerei Henrich Druck + Medien GmbH 50.000 Exemplare einer
bildbasierten Kommunikationshilfe fur Flichtlinge produziert, die derzeit bundesweit an
Hilfsorganisationen ausgeliefert werden. Der "First Communication Helper For Refugees" fasst auf 2
DIN A4-Seiten die wichtigsten Bilder zusammen, die fur eine einfache Kommunikation "per
Fingerzeig" ohne Fremdsprachenkenntnisse erforderlich sind.

"Symbole und Fotos Uberwinden jede Sprachbarriere. Der First Communication Helper hilft durch
Bilder, wenn Worte fehlen. Eingeteilt in Kategorien, wie z.B. Kleidung, Gesundheit, Nahrung oder
Verkehr, kdnnen Fluchtlinge schnell das entsprechende Zeichen fur die Beschreibung ihres
Problems finden und sich durch einen einfachen Fingerzeig auf das Bild jedem verstandlich
machen", so die Kinstlerin Gosia Warrink, die die Verstandigungshilfe, aufbauend auf ihren
Erfahrungen mit Bildworterbuchern fur Reisende, erfunden hat.


https://parisax.de/

"Der First Communication Helper tragt im doppelten Sinne zur Verstandigung bei. Es geht darum,
akute Bedarfe schnell zu identifizieren, aber auch Berlhrungsangste auf Grund mangelnder
Sprachkenntnisse abzubauen. Wir geben damit den vielen engagierten Helferinnen und Helfern vor
Ort sowie den ankommenden Flichtlingen eine unkomplizierte Hilfe an die Hand, um miteinander
auch ohne Worte ins Gesprach zu kommen", so Martin Wisskirchen, Leiter Information und
Kommunikation beim Paritatischen Gesamtverband. Insgesamt 50.000 Druckexemplare stellt der
Paritatische Gesamtverband seinen Mitgliedsorganisationen vor Ort zur Verfugung.

Die Kommunikationshilfe unterliegt der Creative Commons License, darf in unveranderter Form
beliebig kopiert und weitergegeben werden und steht unter folgendem Link zum Download bereit:
www.fluechtlingshilfe.de

Der Paritatische Gesamtverband ist einer der sechs Spitzenverbande der Freien
Wohlfahrtspflege in der Bundesrepublik. Als Dachverband von tber 10.000 eigenstandigen
Organisationen, Einrichtungen und Gruppierungen im Sozial-, Bildungs- und Gesundheitsbereich,
reprasentiert und fordert er seine Mitgliedsorganisationen in ihrer fachlichen Zielsetzung sowie
ihren rechtlichen, gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Belangen.
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Gwendolyn Stilling (Pressesprecherin, Der Paritatische Gesamtverband)
Tel.: 030 - 246 36 305

eMail: pr(at)paritaet.org
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