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Die BA hat zum 18.12.2017 eine Anbieterbewertung für Angebote in den Portalen KURSNET,
BERUFENET sowie „Karriere und Weiterbildung eingeführt. Der Paritätische Gesamtverband bittet
um Rückmeldungen von Trägern, die in den Portalen gelistet sind.

Der Landesverband hatte zum Thema per Fachinformation vom 01.12.2018 bereits informiert:
https://parisax.de/fachinformationen/detail/news/anbieterbewertung-zu-angeboten-beruflicher-weit
erbildung-geht-auf-kursnet-der-ba-online/.

Die Kollegin Tina Hofmann vom Gesamtverband bittet die Landesverbände nun um
Weiterleitung folgender Information:

„Durch die Anbieterbewertung will die BA Nutzern mit Bildungsgutschein bei der Auswahl der
passenden beruflichen Weiterbildung eine Unterstützung geben sowie hinsichtlich der
Ergebnisqualität und Teilnehmerzufriedenheit von Maßnahmen der beruflichen Weiterbildung mehr
Transparenz schaffen. Die Anbieterbewertung bezieht sich auf Bildungsanbieter von geförderten
Maßnahmen der beruflichen Weiterbildung mit Bildungsgutschein. Das einzelne veröffentlichte
Angebot wird selbst jedoch nicht direkt bewertet. Stattdessen wird bei einem Angebot die
Bewertung des Anbieters angezeigt, die dieser für einen Teil seiner in der Vergangenheit mit
Bildungsgutschein geförderten Maßnahmen erreicht hat. Ein Bildungsangebot in KURSNET wird
aufgrund seines Bildungsziels einem von 14 Berufssegmenten zugeordnet. Ferner wird es aufgrund
seines Veranstaltungsortes einer Region (dem Bezirk einer Agentur für Arbeit) zugerechnet. Der
Anbieter wird also jeweils für eine Gruppe von Maßnahmen in der Vergangenheit bewertet.
 
Der ursprüngliche Termin zur Einführung wurde aufgrund der Kritik von Verbänden nicht realisiert.
In der Zwischenzeit hat die BA vorgebrachte Kritikpunkte teilweise berücksichtigt und Anpassungen
vorgenommen, aber einige Kritikpunkte bestehen weiterhin. Diese sollen in einem gemeinsamen
Prozess zwischen BA und Verbänden diskutiert und Lösungen gefunden und die Anbieterbewertung
entsprechend weiterentwickelt werden. Der Paritätische und auch die BAGFW wirken in diesem
Prozess mit. Um entsprechend Verbesserungsvorschläge einbringen zu können, benötigen wir
Informationen aus der Praxis der Träger und bitten mit dieser Abfrage um Unterstützung.
 
Zu einer Fragestellung die derzeit diskutiert wird, würden wir gerne die Meinung der
Träger einholen und das Ergebnis für die Vertretung des Paritätischen und der BAGFW
in die sog. "AG Anbieterbewertung der BA" einbringen. Das ist die folgende:
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Bislang werden Bildungsmaßnahmen in 14 Berufssegmente unterteilt. Die Frage ist
insbesondere, ob  Ihre Maßnahmen den Berufssegmenten richtig zugeordnet sind und
eine weitere Unterscheidung nach Maßnahmetypen (u.a. nach dem Kriterium der Dauer
einer Maßnahme) erfolgen soll.
 
Ich bitte Sie daher den angehängten Fragebogen an Träger weiterzugeben, die FbW-
Gutscheinmaßnahmen durchführen,  mit der Bitte, diesen ausgefüllt bis zum 20. März
2018 an mich zurückzusenden unter arbeitsmarkt(at)paritaet.org.
 
Erläuterung:
 
Die Anbieterbewertung besteht aus zwei Bewertungsformaten:

1.      Bewertungswert „Integration in Arbeit“, dargestellt in einer Logik von 0-100 Punkte (je mehr
Punkte desto besser), grafisch dargestellt in einem Balkenformat.

2.      Bewertungswert „Teilnehmerrückmeldungen“, Rückmeldungen von Maßnahmeabsolventen,
Datenerhebung erfolgt durch kontinuierliche Onlinebefragung. Es erfolgt eine Einschätzung der
Maßnahmeabsolventen zu Ausstattung, Betreuung, Organisation, Inhalten, Lehrpersonal und
individuellem Nutzen in Form von 1-5 Sternen.
 
Der Wert „Integration in Arbeit“ wird auf Basis von Erfolgsindikatoren ermittelt. Er setzt sich
zusammen aus der Nettoförderwirkung (Differenz von Teilnehmern und Nichtteilnehmern in Form
statistischer Zwillinge, BA Wirkungsanalyse) sowie ab voraussichtlich Ende 2018 kombiniert mit der
Eingliederungsquote (Teilnehmer in Beschäftigung).
 
Die Bewertungen beziehen sich jeweils auf Angebote eines bestimmten Trägers in einem
bestimmten Agenturbezirk und differenzieren dabei nochmals nach einzelnen Bildungs- bzw.
Berufszielen. Der Bewertungszeitraum umfasst jeweils die vergangenen zwei Jahre, wobei alle 6
Monate eine Aktualisierung erfolgt (der Bewertungszeitraum rutscht sozusagen im 6 Monate
weiter).
 
Die Anbieterbewertungen werden nur mit Zustimmung der Bildungsanbieter in KURSNET angezeigt.
Die hat über die Einführung der Anbieterbewertung informiert und Träger um Zustimmung zur
Veröffentlichung gebeten. Bei fehlender Zustimmung, wird das Angebot statt mit dem
Bewertungsergebnis mit dem Hinweis „Datenlage nicht ausreichend“ versehen. Dieser Hinweistext
wird zudem bei jedem Angebot angezeigt, das mit einem Bildungsgutschein förderbar ist, aber aus
statistischen Gründen keine Bewertung erfolgt. „
 
Anlage: Fragebogen
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