
DAS BERATUNGSGESPRÄCH
Mit wirksamer Kommunikation zu nachhaltigem Erfolg

Einen anderen Menschen bei der Umsetzung einer bevorstehenden schwierigen Aufgabe oder
wichtiger Veränderungen optimal zu beraten und auch zu überzeugen, ist eine Herausforderung.

Eigene Motive, die subjektive Wahrnehmung des Anderen und eventueller Probleme, das eigene
Kommunikationsverhalten und das des Gegenübers sowie dessen subjektive Wahrnehmung des
Beratenden sind ein Netz von Variablen, die während der Beratung ständigen Einfluss nehmen.

Das Seminar zeigt Ihnen Strategien für eine an den Gesprächspartner*innen orientierten
Kommunikation, deren Ziel es ist, Vertrauen zu schaffen und überzeugend zu beraten.

Zielgruppe

Fachkräfte aus Einrichtungen der sozialen Arbeit, die im Rahmen ihrer Tätigkeit auch beratende
Aufgaben wahrnehmen

Inhalte

• Empfehlungen und Regeln für das Beratungsgespräch
• Erkennen des psychologischen Hintergrundes von gelungener und von problematischer
Interaktion
• Entwicklung eines am Nutzen der Gesprächspartner*innen orientierten Denkens und
Argumentierens
• Zusammenhänge zwischen individuellen Motiven und Handlungen in der Kommunikation
• Entwicklung eines Vertrauen schaffenden Kommunikationsstils
• Souveränität in Gesprächssituationen mit besonderer Herausforderung

Methoden

„Microteaching“ – als Trainingsmethode (Bewusstwerden des eigenen Handelns mit der Kernfrage:
Welcher Reiz führt zu welcher Reaktion und mit welcher Konsequenz?), praktische Übungen in
Einzel- und Gruppenarbeit

Dozent*in:

Matthias Myska
(Kommunikationstrainer und Projektleiter für Medizinalfach-, Heil-, Pflege- und Sozialberufe; intac -
international training and coaching)

https://parisax.de/
https://parisax.de/aktuelles/veranstaltungen/dozenten/detail/?tx_sfeventmgt_pievent%5Bdozent%5D=347&cHash=12057afe7397b17a107d3722bbffc514


Kosten:
205 EUR
Mitglieder: 154 EUR
Seminar-Nr:
K-PK 25-05-13
Anmeldung bis:
22.04.2025

Datum/Uhrzeit Ort Anmeldung

13.05.2025
09:00 - 16:00 Uhr

Paritätischer Sachsen, Landesgeschäftsstelle
Am Brauhaus 8
01099 Dresden

anmelden
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