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DAS MITARBEITER*INNEN-GESPRACH

Ein sinnvolles Fuhrungsinstrument

Regelmalige Mitarbeiter*innen-Gesprache geben Feedback zur Arbeitsleistung, vermitteln
Orientierung und ermdglichen die Vereinbarung von Zielen. Werden sie effizient und zielorientiert
gefuhrt und von Mitarbeitenden als konstruktiv erlebt, steigen Arbeitszufriedenheit und Motivation
fur qualitatsorientiertes Handeln.

Im Seminar lernen Sie, wie Sie in Mitarbeiter*innen-Gesprachen bewusst und effektiv
kommunizieren und mit Klarheit und Empathie agieren. Sie entwickeln Strategien, um Motivation,
Motive, Ziele und Gesamteindruck authentisch zu erfassen und die Gesprachsergebnisse optimal zu
analysieren und zu bewerten.

Zielgruppe
FUhrungskrafte
Inhalte

* Wichtige Aspekte und relevante Phasen eines Mitarbeiter*innen-Gesprachs

* Einsatz von Fragetechniken

* Aufbau eines Vertrauen schaffenden Kommunikationsstils

* Entwicklung eines konstruktiven Umgangs mit Konflikten und Kritik

* Feedback und Prozessgestaltung

* Vermeidung von Missverstandnissen und Unklarheiten

* Wirkung, Dynamik und Orientierung in schwierigen Gesprachssituationen

* Die Zielvereinbarung - entscheidender Gesprachsbestandteil und Flihrungshilfe

Methoden

~Microteaching” - als Trainingsmethode (Bewusstwerden des eigenen Handelns mit der Kernfrage:
Welcher Reiz filhrt zu welcher Reaktion und mit welcher Konsequenz?), praktische Ubungen in
Einzel- und Gruppenarbeit

Dozent'in:

Matthias Myska
(Kommunikationstrainer und Projektleiter fur Medizinalfach-, Heil-, Pflege- und Sozialberufe; intac -
international training and coaching)

Kosten:


https://parisax.de/
https://parisax.de/aktuelles/veranstaltungen/dozenten/detail/?tx_sfeventmgt_pievent%5Bdozent%5D=347&cHash=12057afe7397b17a107d3722bbffc514

225 EUR
Mitglieder: 169 EUR
Seminar-Nr:

M-FK 25-12-09
Anmeldung bis:
18.11.2025
Datum/Uhrzeit ort Anmeldung
09.12.2025 Paritatischer Sachsen, Landesgeschaftsstelle
Am Brauhaus 8 anmelden

09:00 - 16:00 Uhr 01099 Dresden
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