
MEINE ROLLE IM EHRENAMT!?
Konstruktiver Umgang mit Rollenkonflikten und
schwierigen Situationen

Bewusste und gute Kommunikation dient als Grundlage für eine gelingende Zusammenarbeit. Je
vielfältiger die Unterschiede zwischen Menschen sind, umso häufiger kann es zu Spannungen und
Konflikten kommen. Wenn noch dazu Rollen nicht klar verteilt sind, erschwert sich die Situation
meist.

Im Workshop erhalten die Teilnehmenden Einblicke in die Grundlagen der zwischenmenschlichen
Verständigung und erforschen dabei, wie sie in schwierigen Situationen sich selbst und andere
wahrnehmen. Ebenfalls schauen wir uns an, wie man in Konfliktsituationen angemessen reagieren
kann und was die Rollenklärung im Team damit zu tun hat.

Zielgruppe

Ehrenamtlich Tätige in Sachsen aus allen Bereichen des gesellschaftlichen Lebens

Inhalte

• Rollen und den Rahmen der Möglichkeiten konstruktiv klären
• Mit Konflikten und Kritik souverän umgehen
• Zusammenhänge zwischen individuellen Motiven und Handlungen bewusst machen
• Mit dem richtigen Kommunikationsstil Vertrauen schaffen
• Grenzen erkennen und Ressourcen bewahren

Methoden

Wissensvermittlung, praktische Übungen, Selbsterfahrung und Erfahrungsaustausch

Hinweise

Dies ist ein kostenfreies Angebot der Ehrenamtsakademie Südwestsachsen. Diese Maßnahme wird
mitfinanziert mit Steuermitteln auf Grundlage des vom Sächsischen Landtag beschlossenen
Haushaltes. Um eine frühestmögliche Anmeldung wird gebeten.

Dozent*in:

Matthias Myska
(Kommunikationstrainer und Projektleiter für Medizinalfach-, Heil-, Pflege- und Sozialberufe; intac -
international training and coaching)

https://parisax.de/
https://parisax.de/aktuelles/veranstaltungen/dozenten/detail/?tx_sfeventmgt_pievent%5Bdozent%5D=36&cHash=241cac87ee380d1a3067c2d2f8b16fe7


Kosten:
Kostenlos
Seminar-Nr:
EA 20-05-29
Anmeldung bis:
22.05.2020

Datum/Uhrzeit Ort Anmeldung

29.05.2020
15:00 - 18:30 Uhr

KISS Erzgebirge in Aue
Postplatz 2
08280 Aue


